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niran Associacdo de Protecdo & Rapariga e & Familia

NOTA INTRODUTORIA

O atual Plano de Ac@o e Orcamento Previsional da AIPAR - Associagdo de Prote¢do a Rapariga e
& Familia, estabelece as linhas orientadoras para a realizacé@o das atividades a desenvolver pela
Associacdo, ao longo de 2024, no sentido da definicdo e concretizagdo de uma estratégia de
consolidagdo e crescimento organizacional.

Em linha com a Miss@o Institucuional, prosseguir-se-4 com o funcionamento das respostas sociais ja
existentes, mantendo o enfoque nas criancas, jovens e familias, assim como com a eventual
participac@o em projetos e iniciativas promotoras da prevengdo da pobreza infantil e da melhoria
das condicdes de vida, nomeadamente em prol dos grupos que apresentam maiores
vulnerabilidades sociais, onde se inscrevem as criangas e jovens em risco ouU perigo, as pessoas
com deficiéncia ou as familias em risco de pobreza ou exclusao social.

No ano de 2024, perspetiva-se a continuidade do processo de criagdo de mais uma resposta
social — creche — tdo necessdria &s familias e que se cré, ird fazer a diferenca na comunidade.

A AIPAR continuard a investir no crescimento e na diversificagdo das suas respostas sociais, mas,
também, com especial atengcdo a sustentabilidade da instituicdo.

Neste sentido, a Associacdo ird seguir com a implementagdo de estratégias para melhorar a
comunicac@o com a comunidade em geral, perspetivando-se, durante o ano de 2024,
continuar a reformular o site institucional; comecar a utilizar estratégias de marketing digital na
divulgacd@o e promocdo nas redes sociais, das atividades desenvolvidas pela instituicdo.
Paralelamente pretende participar nalguns eventos na e com a comunidade, contribuindo
para uma maior visibilidade da AIPAR, que potenciem para o fortalecimento e criagcdo de
sinergias.

Pretende-se, ainda, continuar a manter as parcerias e acordos que possibilitem a
complementaridade das agdes, no dmbito da intervengdo em rede, sempre atenta na procura
de solucdes para os problemas emergentes no atual contexto social, procurando cumprir, assim a
sua missdo.

Assim, os desafios para o préximo ano assentam na continuvidade das agdes em execucdo,
mantendo, porém, o exigivel rigor econémico e financeiro na execugcdo das mesmas.
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CAPITULO | - APRESENTACAO INSTITUCIONAL

1. A Associagdo

A Associacdo de Protecdo & Rapariga e @ Familia (AIPAR) € uma Instituicdo Particular de
Solidariedade Social, cujos fins e atividades principais sGo a prestacdo de apoio no dominio da
Infancia e juventude, incluindo as criangas e jovens em perigo e apoio a familia.

Missdo, VisGo, Valores e Politica de Qualidade

De acordo com os estatutos, a AIPAR pretende apoiar e promover a juventude e as familias,
designadamente as raparigas, independentemente da sua condicdo social, situagcdo econdémica,
etnia ou religido, especialmente as que se encontrem mais carecidas de auxilio, que sejam vitimas
de violéncia, maus-tratos ou abandono, e salvaguardd-las dos perigos a que podem ser exposias,
propondo-se designadamente a criar servicos e a desenvolver atividades como lares, casas de
abrigo, casas de acolhimento, atividades de tempos livres, creches, jardins-de-inféncia, escolas,
residéncias de estudantes e outras respostas sociais da drea da salde mental e da deficiéncia,
noemadamente, centros de atividades ocupacionais, organizar encontros, reunides, semindrios,
espacos de debate.

A Associacdo pretende ser uma instituicdo global, plural e coesa, continuando a ser reconhecida
como referéncia em termos da qualidade da sua intervencdo junto dos técnicos da drea, da
sociedade civil e dos parceiros. Assume-se como referencial ao nivel do acolhimento de jovens
em situacdo de perigo, da qualificacdo dos seus atfivos e da gestdo dos recursos de que
beneficia. Para além disso, pretende ser uma instituicGo fortemente implicada com os agentes
socidis, econémicos e culturais, reconhecida como parceiro fundamental para o desenvolvimento
concelhio, regional e nacional.

Ao longo de 2024, a AIPAR continuard a promover e implementar:

- Qualidade dos servicos prestados;

- Rigor, autonomia, responsabiliza¢do e flexibilidade na gestdo;

- Dedicagdo, competéncia, produtividade e responsabilizacdo dos profissionais;
- Btica profissional e trabalho em equipa multidisciplinar;

- Inovacdo;

- Bom relacionamento humano.
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aipAR Associacdo de Protecdo & Rapariga e a Familia

CAPITULO Il - METAS ESTRATEGICAS DA AIPAR PARA 2024

Em cumprimento da missGo institucional, baseado nos valores em que assenta, € na
capacidade de inovacdo que tem mostrado ao longo dos anos, a AIPAR definiu para o ano
de 2024, as seguintes metas:

Metas a alcancar

Manter em funcionamento as respostas sociais e projetos em
desenvolvimento:

- Centro de Acolhimento Tempordrio (CAT);

- Centro de Apoio & Familia e Aconselhamento Parental (CAFAP);
- Apartamento de Autonomizagdo;

A - Centro de Atividades e capacitagdo para a Inclusdo (CACI);

- Acolhimento Familiar (AF)

- Programa de Emergéncia Alimentar (Cantina Social);

Continuar a implementa¢@o do modelo de avaliacéo da qualidade do 1SS,

B enquadrada na Norma 9001, aplicando todos os procedimentos a ele
inerentes.
C Fortalecer a imagem da Associacdo,

Garantir as condicoes de sustentabilidade econdmica-financeira e ambiental
da Associacdo.

Alargar a rede de apoio a prestar & sociedade:

- Aumentar o niUmero de utentes apoiados com acordos de cooperagdo
celebrados com a Seguranga Social, nomeadamente no CAFAP no dmbito
E | do PROCOOP.

- apresentar candidatura ao Portugal Inovagdo Social
- Iniciar a constru¢@o da Creche;

- Prosseguir com as diligéncias para reflorestacdo da quinta do meloal.

Contfinuar a inovar, apostando no desenvolvimento e na readlizagdo de
F tarefas/atividades que contribuam para o reforco da AIPAR enguanto
entfidade de referéncia no concelho e no distrito de Faro.
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CAPITULO Iil - PLANO DE AGAO

Considerado o conjunto de metas propostas para o ano de 2024, a AIPAR fracou o presente
plano de acdo, apresentado de seguida:

Meta A- Manter em funcionamento as respostas sociais e projetos em
desenvolvimento

A AIPAR pretende manter em funcionamento as respostas sociais j& criadas, com acordo de
cooperacdo celebrado com a Segurancga Social, desenvolvendo estratégias de forma a
assegurar a qualidade dos servigos prestados.

Neste sentfido, a intervencdo da associagdo e das suas vdarias respostas sociais, envolverd
sempre a articulacdo e parceria com vdérias entidades, publicas e privadas, bem como com
outros atores locais relevantes para a intervencdo.

A) CENTRO DE ACOLHIMENTO TEMPORARIO (CAT)

- Apresentagdo da Resposta Social

O CAT é a primeira e principal resposta social da AIPAR, em funcionamento desde 2007,
com capacidade para acolhimento de 20 jovens, duas das quais em situacdo de
“Unidade de Emergéncia”. Aguardamos a regulamentacdo da legislacdo publicada que
pretende reformular o funcionamento das casas de acolhimento, nomeadamente, diminuir
o numero de criangas/jovens em cada casa instituicdo.

A gestdo das vagas € efetuada pela Equipa de Gestdo de Vagas do Nucleo de Infancia e
Juventude do Centro Distrital de Seguranca Social de Faro, apds pedido de admissGo
realizado por parte das CPCJ ou dos Tribunais de Familia e Menores.

Esta resposta social, tem por finalidade o acolhimento urgente e transitério de jovens do
sexo feminino, em situacdo de em risco, com idades compreendidas entre os doze e 0s
dezoito anos, visando apoid-las num espago temporal, com uma duracdo de seis meses
que pode ser prolongado consoante a definicdo dos seus projetos de vida (regresso a
familia de origem ou alternativa familiar, ou autonomizacdo), no quadro da consagragdo
dos seus direitos e garantias.

Ao longo da intervencao, € proporcionado, além da satisfagdo das necessidades bdsicas
das jovens, o apoio psicoldégico e socioeducativo adequado & idade, as necessidades
sentidas e &s suas caracteristicas pessoais.

Sao integradas nas atividades proporcionadas / disponiveis na comunidade, quer formativas
quer desportivas, culturais e recreativas no intuito de as responsabilizar e preparar para uma
autonomia sustentavel (boxe, Atletismo, Ténis, Kikboxing ...),

Prevemos a integragdo das jovens em estagios e experiéncias profissionais / laborais em
periodos de interrupgdo letiva.

Continuaremos a envolver as jovens na gestdo de quotidiano da Casa de Acolhimento:

- Redlizag@o de Reunides comunitdrias para andlise do quotidiano de cada uma e do grupo
e da casa.

- Sessdes de aconselhamento, com cada uma das jovens para andlise e monotorizagdo do
grau de cumprimento dos objetivos.

AIPAR — Assaciaco de Protecgdo 4 Rapariga e & Familia LP.S.S. n® 120023467/604 Contribuinte 50165029
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Associacdo de ProtecGo a Rapariga e a Familia

Com o objetivo de melhorar os procedimentos internos, contamos com a ajuda do
supervisor externo na formagdo das equipas e na criagdo de instrumentos técnicos de
suporte & intervencdo.

Em 2024, continuard a desenvolver a sua atividade, tendo presente o acordo celebrado.

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

Objetivo Geral

Iniciativas Associadas

Indicadores

Manter a resposta
social em
funcionamento,
assegurando a
qualidade dos seus
servicos.

Implementacdo/ revisGo /atualizacdo da
metodologia de processos e dos documentos
de operacionalizagdo na resposta social
sempre que se verifigue a necessidade

Implementacdo/ revisGo dos documentos de
operacionalizacdo dos servicos.

Avdliac@o global positiva no relatério
anual da Associacdo bem como no
relatério de acompanhamento da
tutela

N° de Formagdes realizadas

Promoc&o do Plano de Afividades definido
pela equipa

N.° de atividades readlizadas/n.® de

atividades previstas X100

Promog¢é&o/alargamento do envolvimento das
clientes nas dindmicas de funcionamento do

- N.° de reunides comunitdrias realizadas

CAT - N° de sugestdes das jovens
' introduzidas nas praticas didrias
Fomentar a paricipagcdo ativa dos|N.° de sugestdes dadas pelos

funciondrios, numa dfica de gestdo e
avaliacdo participada.

funciondrios e que foram colocadas em
funcionamento no CAT

Aferico da satisfacdo das clientes — jovens
acolhidas

Percentagem de avaliagdes globais
positivas (niveis 3 — Bom — e 4 — Muito
Bom)

Estabelecimento dos contactos necessarios &
manutencdo dos apoios j@ conseguidos e
obtencdo de novos apoios & AIPAR.

N.° total de apoios mantidos

N.° total de apoios conseguidos no final
do ano 2024

Melhoria dos espagos da resposta social, de
acordo com as orienfagcdes das vistorias e
inspegdes da Higiene e seguranga no
Trabalho, com as sugestdes dos clientes e
tfrabalhadores e das necessidades verificadas
pela Direcdo.

N° de melhorias redlizadas

B) CENTRO DE APOIO FAMILIAR E ACONSELHAMENTO PARENTAL (CAFAP)

- Apresentagdo da Resposta Social

O CAFAP, denominada CAFAP Protecdo na Familia, com acordo de cooperagdo
celebrado desde 06 de agosto de 2015, define-se como um servico de apoio especializado
a familias com criangas e jovens, residentes no concelho de Faro, e tem como objetivo @

AIPAR — Associagio de Protecgdo a Rapariga e a Familia
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prevencdo e reparacdo de situacoes de risco psicossocial mediante a promo¢do do
desenvolvimento de competéncias parentais, pessoais e sociais das familias, através de uma
abordagem integrada dos recursos da comunidade. Visa igualmente, promover a
mediacdo entre a familia e os servicos envolvidos para facilitar a comunicagdo, potenciar
contactos e promover a solugéo de eventuais dificuldades.

As atividades desenvolvidas séo dirigidas a 30 familias do concelho de Faro, em duas
diferentes modalidades de intervencdo: Preservacdo familiar (25) e Reunificacdo familiar (5).
A referenciacdo destas familias pode ser efetuada pelas Comissdes de Protegdo de
Criancgas e Jovens, pelas Equipas Multidisciplinares de Assessoria Técnica aos Tribunais, ou
por entidades publicas e privadas do dmbito da seguranga social, saude, educacdo e
justica.

Desde que foi criado, o CAFAP Protec&o na Familia tem desenvolvido um trabalho meritdrio
junto de familias com criangas e jovens em risco.

Em 2024, manter-se-d@ em fungdes, dando continuidade ao acordo de cooperagdo em
vigor, para que continue a ser uma referéncia no tipo de apoio que presta no concelho.
Pretende-se, também, a revisdo dos acordos de cooperacdo para cada modalidade, no
sentido do aumento do niumero de familias a abranger, nas modalidades de preservacdo e
de reunificac@o familiar, bem como a implementacdo da modalidade de intervengdo do
Ponto de Encontro, como resposta aos diversos pedidos efetuados, principalmente, pelo
Tribunal de Familia e Menores.

Neste sentido, a AIPAR efetuou candidatura ao nivel da Demonstracdo de Interesses para
respostas tipicas, no dGmbito do Programa de Celebragdo ou Alargamento de Acordos de
Cooperacdo para o Desenvolvimento de Respostas Sociais (PROCOOP).

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

Objetivo Geral Iniciativas Associadas DISicomaie s ae ayalag o

Implementagdo/ revisdo /atualizagdo da metodologia | Avaliagdo global positiva no
de processos e dos documentos de operacionalizagdo | relatério anual da Associacdo
na resposta social sempre que se verifigue a|bem como no relatério de
necessidade acompanhamento da tutela.

Manter aresposta | Implementagdo/ revisdo dos documentos de
social em operacionalizacdo dos servicos.
funcionamento,
assegurando e
melhorando a
qualidade dos seus

Revis@o do acordo de cooperacdo do CAFAP atfravés | Celebracdo do acordo de
da candidatura ao PROCOOP para aumento do | cooperacdo

nimero de vagas para as modalidades de
Preservacd@o Familiar e Reunificacdo e celebracdo do

servicos. ;
¢ acordo para a modalidade de Ponto de Encontro

Familiar
AfericGo da satisfag@o dos clientes — representante das | Percentagem de avaliagdes
familias apoiadas, procedendo & andlise e tratamento | globais positivas [niveis 3 — Bom
de ocorréncias (se tal for necessario). - e 4 — Muito Bom).
Desenvolvimento do plano de atividades da resposta | N.° de atividades realizadas
social
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C) APARTAMENTO DE AUTONOMIZAGAO

- Apresentacdo da Resposta Social

Tendo enfrado em funcionamento a 01 de setembro de 2015 o Aparfamento de
Autonomizac@o denominado Protecdo na Autonomia, funciona 24 h/dia, durante os sete
dias da semana.

Tem como finalidade o acolhimento tempordrio de 5 raparigas com idades a partir dos 15
anos, com medida de promoc¢do e protecdo aplicada no &dmbito da dlinea ¢) do n® 2 do
artigo 50° da Lei 147/99, de 1 de setembro.

Esta resposta social prevé proporcionar Gs jovens as condicdes que as habilitem e lhes
permitam viver por si sO, adquirindo competéncias para a autonomia de vida.

A admissdo dessas jovens estd a cargo da Dire¢cdo da Associagcdo de acordo com oS
pedidos da Equipa de GestGo de Vagas do Nucleo de Infancia e Juventude do Centro
Distrital de Seguranca Social de Faro, apds pedido de admissdo realizado por parte das
CPCJ ou dos Tribunais de Familia e Menores.

- Obijetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

Indicadores

Objetivo Geral Iniciativas Associadas

Melhorar a qualidade
dos servicos prestados
e dar resposta as
solicitagcbes da
Gestdo cenfralizada
de vagas.

Implementacdo/ revisdo /atualizacdo da
metodologia de processos e dos
documentos de operaciondlizagdo na
resposta social sempre que se verifigue a
necessidade

Implementacdo/ revisdo dos documentos
de operacionalizagcdo dos servicos.

Avdliagdo global positiva no relatdrio
anual da Associacdo bem como no
relatério de acompanhamento da
tutela.

Promocgdo da parficipagdo das jovens no
ambito organizacional e comunitdrio do
Apartamento.

N.° de sugestdes dadas pelas jovens e
integradas na din@mica do
Apartamento.

N.° e tipo de alteragdes efetuadas

satisfacdo das clientes -
andlise e
(se tal for

AfericGo da
jovens, procedendo &
tfratamento de ocorréncias

necessario).

Percentagem de avdliagdes globais
positivas (niveis 3 — Bom — e 4 — Muito
Bom).

Estabelecimento de contactos para
manutencdo dos apoios j& conseguidos e
obtencdo de outros.

N.° fotal de apoios conseguidos no final
do ano 2024 face ao n.° no final de
2023

D) CENTRO DE ATIVIDADES E CAPACITACAO PARA INCLUSAO(CACI)

- Apresentagdo da Resposta Social

O Cenfro de Atividades e Capacitagcéo para Inclusdo (CACI), anteriormente designado
Centro de Afividades Ocupacionais (CAO), entrou em funcionamento no dia 03 de

outubro de 2019.

O CACI € uma valéncia social que emerge da necessidade de dar resposta adequada a
jovens e adultos com deficiéncia grave e profunda, do concelho de Faro e limitrofes.
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AIPAR Associacdo de Protegdo a Rapariga e a Familia

E direcionado a clientes que tenham, cumulativamente, as seguintes condigoes:
a) Ter uma deficiéncia grave e profunda;

b) Ter idade igual ou superior a 18 anos e ndo reunir condi¢gdes para aplicabilidade do
regime de emprego protegido, nos termos da respetiva legislagdo e caregam de
apoios especificos;

c) As suas capacidades ndo possibilitarem, tempordria ou permanentemente, o
exercicio de atividade produtiva;

d) Residir de preferéncia na drea geogrdfica dos concelhos de Faro, Loulé, S&o Brds de
Alportel e Olh&o;

e) Na&o ter doengca mental.

Tem capacidade para 24 pessoas com deficiéncia, embora o acordo celebrado com a
Seguranca Social contemple apenas 22 utentes, residentes no concelho de Faro e
concelhos limitrofes.

Pretende-se que seja uma resposta dindmica e funcional capaz de proporcionar aos
clientes o exercicio de atividades socialmente Uteis e estritamente ocupacionais, de forma a
manté-los ativos e integrados na comunidade, tendo sido definido um plano de agdo
inclusivo.

A admissdo nesta resposta social € efetuada mediante a inscrigdo do cliente, quer por sua
iniciativa ou por um/a representante legal. Este deve dirigir-se & Associacdo para efetuar a
inscricdo que serd avaliada nos termos do Regulamento Interno. Os utentes podem ainda
ser encaminhados por outras entidades publicas e/ou privadas.

Caso sejam admitidos, a Associacdo celebrard um contrato de prestacdo de servigos com
os clientes ou seus representantes legais.

O CACI constitui uma resposta social de base comunitdria, com uma regulamentagdo
cenfrada na promog¢do da autonomia, da vida independente, da qualidade de vida, da
valorizacdo pessoal, profissional e da inclusdo social, em concretfizagdo dos principios e
valores preconizados em instrumentos legislativos  nacionais e  infernacionais,
nomeadamente na Convengdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia.
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Associacdo de Protegdo a Rapariga e a Familia

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

Objetivo Geral

Indicadores

Manter a resposta
social em
funcionamento,
assegurando e
melhorando a
qualidade dos seus
servicos

Iniciativas Associadas
Implementacdo/ revis@o /atudlizagdo da|Avaliacdo global positiva no relatério
metodologia de processos e dos|anual da Associagdo bem como no
documentos de operaciondlizagcdo na|relatério de acompanhamento da
resposta social sempre que se verifique a | tutela.
necessidade
Desenvolvimento do Plano de Atividades da |[N.° de  afividades  ocupacionais

resposta social, de acordo com o Plano de

realizadas/n.° de atividades

Acdo Inclusivo e das necessidades dos|ocupacionais previstas X100.
clientes
Afericdo da satisfacdo dos | Percentagem de avaliagdes globais

clientes/representantes legais.

positivas (niveis 3 — Bom — e 4 — Muito
Bom).

Realizacdo de contactos para manutencdo

N.° total de apoios conseguidos no final
do ano 2024 face ao n.° no final de 2023.

dos apoios j&@ conseguidos e obtencdo de
outros na comunidade.

AquisicGo de eguipamento e materiais de
acordo com as necessidades técnicas e da
melhoria  dos espagos: pesquisa de
financiamentos; aquisicdo de equipamento
informdtico quando se justifique; aquisicdo
de equipamento de comunicacdo, entre
outros

equipa

Melhoria do espacgo, do funcionamento
da resposta social € do frabalho da

E) ACOLHIMENTO FAMILIAR (AF)

- Apresentacdo da Resposta Social

O Acolhimento Familiar de criancas e jovens € uma medida dde caracter transitério que
consiste na atribuicdo da confianga da crianga ou jovem a uma pessoa singular ou familia,
visando proporcionar a integragdo em meio familiar que garanta os cuidados adequados
as suas necessidades educacdo, afecto e ao seu bem-estar, essenciais para o
desenvolvimento integral dos/as menores.

E a mais recente resposta social da Associacdo, ccom acordo de cooperacdo atipico
celebrado a 04 de novembro de 2022, dirigida a criancas ou jovens com medida de
promogcdo e protecdo acolhimento familiar, com idades compreendidas,
preferencialmente entre os 0 e os 6 anos de vida.

Nesta resposta social, com édmbito geogrdfico o distrito de Faro, tem capacidade para 30
criangas/jovens, que poderdo ser acolhidas por pessoa singular ou familias residentes no
distrito que manifestem interesse e que reunam o perfil e condicdes necessarias.

A AIPAR, como Instituico de Enquadramento, desenvolve as atividades da resposta social
Acolhimento Familiar para criangas e jovens, a partir da sede, desenvolvendo servicos e
atfividades, que englobam o processo de candidatura, selecdo, formacdo, avaliacdo,
reavaliacdo e reconhecimento das familias de acolhimento.
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Associagdo de Protecdo a Rapariga e a Familia

Por seu turno, o Centro Distrital presta o apoio e acompanhamento técnico e financeiro &
Instituic@io de Enquadramento pelo desenvolvimento da resposta social de Acolhimento.

O acolhimento familiar tem por objetivos proporcionar & crianga ou jovem:

a) Condigdes para a adequada satisfacdo das suas necessidades fisicas, psiquicas,
emocionais e sociais;

b) Estabelecimento de lagos afetivos, seguros e estaveis, determinantes para a estruturagcéo
e desenvolvimento harmonioso da sua personalidade;

c) Aquisicdo de competéncias destinadas & sua valorizagcdo pessoal, social, escolar e
profissional;

d) Condi¢des que contribuam para a construcdo da sua identidade e integracdo da sua
histéria de vida.

No édmbito da execucdo da medida de acolhimento familiar deve também ser promovida
a aquisic@o e reforco das competéncias dos pais e mdes e/ou dos detentores do exercicio
das responsabilidades parentais para que possam, com qualidade, exercé-las no respeito
pelo superior interesse da crianca ou do jovem.

Esta resposta funciona a tempo inteiro, com um hordrio de frabalho entfre as 09:00 e as

17:00h, que pode ser flexivel e adaptado &s necessidades.

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

funcionamento,
assegurando e
melhorando a
qualidade dos
seus servigos

resposta social sempre que se verifique a
necessidade

Implementacdo/ revisGo dos documentos
de operacionalizagcdo dos servicos.

Objetivo Geral Iniciativas Associadas e ougees
Manter a Implementag&o/ revisGo /atudlizacdo da|Avaliagcdo global positiva no relatério
resposta social | metodologia de  processos e  dos|anual da Associacdo bem como no
em documentos de operacionalizag@o na |relatério de acompanhamento da tutela.

Preparaco e  implementagdo  das | Avaliac@o global positiva nos relatérios
atividades previstas no Plano de Acdo anuais.
Divulgacdo da resposta social do % % 5
ccolﬁimc o 'I'p tacao d N.° total de acdes e estratégias de
e et A oop acdode divulgacdo realizadas/ N.° total de agdes
parceiros e de candidatos a familia de e estratégias de divulgacdo previstas.
acolhimento ;
N.° total de candidatos captados para a
formagdo da bolsa de familias
N.° de parcerias estabelecidas no dmbito
do acolhimento familiar
Promover e desenvolver atividades de |N.° de acdes de formacao frequentadas

formagdo para as familias de acolhimento

pelas familias.

AIPAR - Associaglo de Protecgdo & Rapariga e a Familia
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AtPAR Associacdo de Protegcdo a Rapariga e a Familia

F) PROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR - CANTINA SOCIAL

- Apresentagdo do Programa

A Cantina Social da AIPAR, criada em 2012, enquadra-se no Programa de Emergéncia
Alimentar no édmbito da Convencdo da Rede Soliddria de Cantinas Sociais e deriva da
assinatura de um protocolo de colaboragdo com o ISS, I.P, por forma assegurar as familias,
gue mais necessitavam o acesso a refeicdes didrias gratuitas.

Sdo beneficidrios da Cantina Social, agregados familiares com comprovada caréncia
socioecondmica, referenciadas por parte das entidades competentes (Acdo Social do
Municipio de Faro, Seguranca Social), que fazem a triagem e o devido encaminhamento
relativamente ao apoio alimentar

Para 2024, pretende-se a continuidade deste Programa, de acordo com o financiamento
da Seguranca Social.

Paralelamente, a Associagcdo tudo fard para poder continuar a distribuir cabazes
alimentares e bens alimentares doados a pessoas com caréncias alimentares que procurem
e solicitem apoio junto da AIPAR, principalmente no contexto societal atual em que as
dificuldades econdmicas das familias tém vindo a aumentar.

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

o

Objetivo Geral Iniciativas Associadas Indicadores
: w — N.° de documentos revistos ou
Prosseguir com o | Implementagdo/ revisGo dos documentos | .
g ; Sl ; implementados
Programa de Emergéncia | de operacionalizagcdo dos servicos.
Alimentar de acordo com R riilic SRGlbEd tand N.° de familias referenciadas
o orientacdes da p?gr as familias sinalizadas respeitando
H on e vagdas. i a i
Seguranca Social, g N.° de refeicdes fornecidas/més
assegurando a qualidade
dos servigos prestados. . 7 ) N.° de familias apoiadas
Apoiar familias com cabazes alimentares
Aferico a satisfagcdo dos clientes do FeIganagem. deeoiacoss giohals
. ] positivas (niveis 3 — Bom — e 4 — Muito
apoio alimentar facultado pela .
b Bom);
Associacdo.
N.° de agdes corretivas a aplicar, no
caso da satisfacdo do nivel 1 e 2 |
caso a percentagem seja relevante
13
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Associagdo de Protecdo a Rapariga e a Familia

Meta B - Continuar a operacionalizar a implementacdo do modelo de avaliacéo da

qualidade do ISS, enquadrada na Norma 9001, aplicando todos os procedimentos a

ele inerentes

Tendo em vista a obten¢do da certificacdo de qualidade por parte do 1SS, a AIPAR
pretende continuar, em 2024, a efetuar diliéncias no sentido do cumprimento de aspetos
potenciadores da implementagdo do modelo de avaliacdo da qualidade do ISS,
enquadrada na Norma 2001.

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

de procedimentos e de
processos chave.

(hardware e software; equipamentos
diversos de apoio & atividade das varias
respostas sociais

Objetivo Geral Iniciafivas Associadas Indicadores
Continuar a implementar o | Identificacdo, manutengdo €IN° de acdes de corecdo
modelo de avdliagdo de |implementacdo de acdes de melhoria irﬁplementodcs
qualidade do ISS, através |nas infraestruturas  da  associacdo:
da definicGo/construcdo | edificios; equipamento dos processos

Redlizagcdo do inquérito de satisfacdo
aos funciondrios e aos clientes das
respostas sociais da AIPAR.

Percentagem de  avaliacdes
globais positivas (niveis 3 — Bom -
e 4 — Muito Bom).

N.° de agdes corretivas a aplicar,
no caso da safisfacdo do nivel 1 e
2 (caso a percentagem seja
relevante

Cumprimento das regras definidas pelo
HACCP ou por outras entidades com
competéncia na drea da Higiene e
Segurancga no Trabalho

Avaliac@o/ apreciagcdo obtida no
relatério da vistoria e da inspecdo
obrigataéria das entidades
competentes

Melhoria do espago, do funcionamento
da resposta social e do trabalho da
equipa através de aquisicdo de
equipamento e materiais de acordo
com as necessidades verificadas e
sugestdes dos/as frabalhadores/as

N.° de equipamentos e materiais
adqguridos

Atudlizagdo e implementacdo das
medidas de autoprotecdo, através de
definicdo das medidas de
autoprotecdo e responsdveis nas varias

respostas sociais; proporcionar
formacdo aos
frabalhadores/responsdveis da
Associacdo

Taxa de implementacdo e
execugcdo das Medidas de
autoprotecdo
N.° de agdes de
realizadas

formagdo

Melhoria da eficiéncia da darea das

Percentagem dos gastos com as

AIPAR — Associagio de Protecgdo & Rapariga e & Familia
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Associacdo de Prote¢do a Rapariga e a Familia

Objetivo Geral

Iniciativas Associadas

Indicadores

Confinuar a implementar o
modelo de avaliagcdo de
gualidade do ISS, através
da definicdo/construcdo
de procedimentos e de
processos chave.

Manuteng@o dos  tfransportes  da
Associagcdo e aplicagdo das medidas
de correcdo.

Percentagem dos gastos com as
despesas em 2024 face a&s
despesas em 2023

Estabelecimento de novas parceiras e
manutengdo das existentes;

Participac@o em agdes de voluntariado
(com por exemplo: campanha saco
Banco Alimentar)

N.° de novos parceiros envolvidos
n.° de atividades redlizadas com
os atuais parceiros

N.° de acdes de voluntariado

Desenvolvimento de estratégias que
promovam o aumento da
produtividade e a motivacdo dos
trabalhadores:

Redlizagdo de datividades promotoras
do bem estar

Atudlizacdo do Procedimento de

Acolhimento ao trabalhador

Cumprimento das horas de formagdo
anual, legalmente prevista,
desenvolvendo um plano de formagdo
ou celebrando acordos para formagdo
dos trabalhadores com entidades com
candidatura aprovada para formagdo
financiada

Manuteng¢do da utilizagd@o de meios de
comunicacdo interno utilizando as redes
sociais (WhatsApp)

Atuadlizagdo do fardamento da Equipa
operacional;

N.° de sugestdes de melhoria dos
servicos implementadas

N° de atividades dinamizadas;

Percentfagem de trabalhadores
acolhidos com procedimento

infema e
pelos

N.° de formagdes
externas realizadas
trabalhadores
Percentagem de trabalhadores
com as horas de formacdo anual
legalmente exigida.

Taxa de safisfacdo com a
utilizagcdo dos meios de
comunicacdo utilizados e com os
incentivos

N.® de fardas adquiridas

Meta C - Fortalecer a imagem da Associacdo

Numa sociedade em constante transformacdo, que exige mudancgas rapidas, € essencial
investir na comunicac@o e intensificar e rentabilizar as interacdes entre a Associacdo, as
entidades parceiras e a comunidade.

A AIPAR enconfra-se representada atualmente no Conselho Local de Acdo Social de Faro,
Rede Regional do Algarve de Apoio a Vitimas de Trdfico de Seres Humanos, dinamizada
pela Equioa Multidisciplinar Especializada Algarve (coordenada pela APF Algarve).

Para 2024, pretende-se reforgar a divulgagdo dos servicos da AIPAR junto da comunidade,
de entidades publicas e privadas e restantes atores sociais. Ird apostar-se tanto na
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publica¢cdo das atividades nos meios de comunicacdo externa (pdagina Web e redes sociais
Facebook, Instragram e Linkedin), na partilha de boas praticas seja em reunides formais com
as entidades parceiras ou na participacdo em diversas comissdes, redes comunitarias ou
evenfos como por exemplo, semindrios, congressos, por forma a criar sinergias, melhorar e
otimizar continuamente a qualidade dos servicos prestados. Estard sempre disponivel para
encontrar solucoes e estabelecer percerias com todas entidades do CLAS de Faro.

- Objetivos organizacionais da resposta social a cumprir em 2024

Indi r
Objetivo Geral Iniciativas Associadas ndicadores

Fortalecer a imagem | Melhoria dos sistemas de comunicagdo |N.° de publicagdes sobre a
da Associagdo interna e externa da AIPAR: atividade no Website da
Associagcdo e nas redes sociais

- identificagcdo E utilizacdo de meios de (Facebook, Instragram e Linkedin)

comunicacdo eficazes entre a Direcdo e
os frabalhadores e trabalhadoras e entre [N.° de interagcdées em cada
estes publicacdo nas redes sociais;

- Divulgacdo da atividade das varias |N.° de eventos e reunides de
respostas sociais e das dindmicas de |parceiros ou com enfidades e
sustentabilidade; atores sociais, onde houve a
participag@o da Diregcdo ou seu

- Partici & indrios,
articipagdo em eventos (semindrios representante

reunides,...) dentfro e fora do concelho,
presencial e onling;

Manuteng&o e/ou estabelecimento de |N.° de apoios [/ parcerias
novos parcerias sociais, formais e | estabelecidos/as em 2024.
informais, apoios, mecenas e apoios de
entidades privadas e empresas (no
ambito da responsabilidade social)

Meta D - Garantir as condicdes de sustentabilidade economico-financeira e politica de
protecdo ambiental da Associacdo

- Sistemas de eficiéncia energética, energias renovdveis e SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

A AssociacGo pretende continuar a utilizar os painéis de energia solar de aquecimento e
painéis solares que adquiiu em 2012, encontrando estratégias para o aumento da
eficiéncia energética.
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- Objetivos organizacionais previstos para 2024

L)
UASFTS

Objetivo Geral

Iniciativas Associadas

Indicadores

Continuar a
seguir estratégias
de eficiéncia
energética que
possibilitem a
reducdo dos
custos com
energia.

Sensibilizacdo dos funciondrios e dos utentes para uma
gestdo controlada dos gastos.

Ganhos provenientes venda de energia produzida pelos
painéis solares e poupanga através do aguecimento da
agua.

Continuaco da utilizacdo de ldmpadas economizadoras
do edificado pertencente & Associagdo, controlo do
funcionamento do elevador.

Média de consumo de
energia conseguida
em 2024 face @ media
de consumo de 2023.

Procurar fontes de financiamento publico/privado para
implementagdo de estratégias e medidas de eficiéncia
energética, tal como o Fundo Ambiental

N.? de candidaturas ao
medidas de
financiamento

Promover a
sustentabilidade
ambiental nas
varias respostas
socidis e na sede
da Instituicdo.

Diminuig@o dos consumos e desperdicios de papel, toner,
tinteiros e outros consumiveis,

NUmero de numero de
impressdes, face a
2023.

NUmero de resmas de

Redlizacdo de campanhas de sensibilizacdo para d
reciclagem e para evitar o desperdicio de dgua junto dos
clientes e dos trabalhadores.

papel adquiridas e
gastas em 2024

N.° de campanhas
efetuadas

Diminuic@o do desperdicio de dgua com a colocagdo
de redutores de caudal e outros mecanismos similares

Média de consumo de
dgua conseguida em
2024, face & média de
consumo de 2023

Promover a
sustentabilidade
ambiental e
econdmica.

ESPACO CIRCULAR - dinamizar o Espaco Circular a fim de
promover a reciclagem de moveis, atoalhados, roupa,
mafteriais de decoracdo, loigas e outros objetos de uso
didrio na Associagcdo e em casa das familias apoiadas.

N° de bens reutilizados,
face aos recolhidos, na
associacdo

N.° de bens doados as
familias ou entfidades
parceiras

- Servigo de Organizagdo de Refeigdes para Eventos

No dmbito das estratégias de autossustentabilidade, e em considerac@o o diploma legal
gue regulamenta os Estatutos das IPSS, Dec. Lei 172-A/2014, de 14 de novembro, a AIPAR ira
continuar o seu Servico de Refeicdes para Eventos, como estratégia de
autosustentabilidade da AIPAR.
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Associacdo de Protecdo a Rapariga e a Familia

- Objetivos organizacionais previstos para 2024

Objetivo Geral

Iniciativas Associadas

Indicadores

Aumentar o nimero

médio de clientes,
assegurando em
simulténeo a

qualidade dos servigos

prestados

Divulgacdo do servigo através da:

redes socidis e no site institucional

- Definicdo de estratégias de marketing
social

N.° de publicacdes efetuado em 2024

- Publicag@o documentada dos | N.°
servicos/eventos realizados (fotos, ...) nas | atividades

de interacdes no global das

N.? de servigos realizados

AquisicGo dos meios materiais necessarios

adequadas de transporte, ...).

N.°

e ftipo de equipamentos

e

ao funcionamento do servico (loicas em | materiais adquiridos para realizagdo
quantidade suficiente, condicoes | dos servigos.

através da:

- Avaliagdo de satisfagcdo dos clientes

- diferenciacdo do servico

Melhoria da qualidade do servico prestado | Taxa de Satisfagdo dos clientes.

- Arrendamento Habitacional

A AIPAR continuard a apostar no arendamento habitacional do imdvel sito na Rua do
Alportel, n.° 39, enquanto estratégia de auto-sustentabilidade da Associa¢do.

- Objetivos organizacionais previstos para 2024

Objetivo Geral

Iniciativas Associadas

Indicadores

Arrendar tfodas os

Divulgacdo do espago através de meios

de

N.® de contratos de

espacos comunicagdo externa da Associagdo. arrendamento  mantidos ou
disponiveis para realizados em 2024,
o efeito
Aquisic@io dos meios materiais necess@rios &|n.° de melhorias efetuadas
manutengdo dos espacos. no espago
Satisfag@o dos arrendatdrios.
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AIPAR Associagdo de Protegdo @ Rapariga e a Familia

Meta E - Alargar a rede de apoio a prestar & comunidade, aumentando o nimero de
acordos de cooperacdo celebrados com a Seguranca Social

A AIPAR tem prosseguido uma politica de diversificac@o e alargamento da sua atividade
como forma de garantir a rede de apoio a prestar & comunidade.

Atenta &s novas vertentes de intervencéo, aos problemas emergentes e &s oportunidades
de financiamento, e no dmbito da sua missdo, a AIPAR continuard a envidar esforcos para
reforcar a sua acdo, junto da comunidade, alargando a sua resposta, sempre que possivel,
tanto para o concelho de Faro, como para a regido do Algarve.

Neste sentido, tem a vindo a continuar a estabelecer, com o Ministério do Trabalho,
Solidariedade e Seguranca Social, acordos de Cooperacdo, para o funcionamento das
atuais respostas socidis ou de novos servicos.

A Associac@o pretende, ainda, considerar a possibilidade de recorrer a financiamentos no
ambito do Programa de Recuperagéio e Resiliéncia (PRR) e a outros financiamentos no
ambito do novo quadro PT2030, que poderdo vir a ser considerados, visando fazer a
diferenca no financiamento de novas respostas & comunidade.

Assim, prevé ao longo de 2024:

- Que se concretize a revisdo do acordo de cooreragdo do CAFAP, tal como apresentado
na manifestagcdo de interesse ao PROCOOP;

- Iniciar as obras de construcdo da creche;

- Prosseguir com as diligéncias para melhorar a drea florestal da quinta do meloal.

- Objetivos organizacionais previstos para 2024

Objetivo Geral Iniciativas Associadas Indicadores

Alargar a rede de|RevisGdo do acordo de cooperacdo do CAFAP | Aprovacdo da revis@o
apoio  social  a|Candidatura ao PROCOOP, para alargamento do | proposta.

prestar d|numero de utentes e criacdo da modalidade -
comunidade Ponto de Enconfro.

Candidatura a programas de financiamento, co | Aprovacdo do financia-
Programa de Recuperac@o e Resiliéncia para a|mento.
construgcdo de uma creche.

Prosseguir com as diligéncias para o licenciamento | Aprovagdo do
da quinta do meloal, para desenvolver atividades; licenciamento

Meta F - Manter a ténica na inovacdo, apostando no desenvolvimento e na realizacéo de_
tarefas/ atividades que contribuiam para reforco da AIPAR enquanto Entidade de Referéncia
no concelho e no distrito de Faro

A inovagdo de prdticas e atividades é uma das estratégias de intervencao da Associacdo
que continua a ser primordial para o reforgo do seu papel e da sua imagem no distrito de
Faro, enquanto entidade que procura respostas para as necessidades existentes.
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ArPaAR Associacdo de Protecdo a Rapariga e & Familia

- Objetivos organizacionais previstos para 2024

Objetivo Geral

Iniciativas Associadas

Indicadores

Promover projetos
inovadores

Candidatura a programas de financiamento
no é@mbito do Portugal Inovacdo Social

N.® de candidaturas realizadas
e aprovadas

Adaptacdo na
moradia da quinta
COmo Um espaco

Efetuar obras de melhoria e manuteng@o das
insfraestruturas existentes na quinta
(levantamento  das necessidadades de
melhoria e manutengdo; procura de fontes de
financiamento; definicGo das obras a redlizar,
entre outros)

Tipo de Melhorias efetuadas

de apoio &s vdrias
respostas sociais da
AIPAR.

Disponibilizacdo dos espacos da quinta cos
utentes das respostas sociais da AIPAR a fim de
desenvolverem atividades ao ar livre e de
contacto com a natureza.

N.° de atividades realizadas no
espaco pelos utentes das
respostas sociais

Plantac&o de novas arvores de fruto.

N° de drvores plantadas

AIPAR - Associago de Protecgao 4 Rapariga e & Familia

TEL: 289 865 891/2 -
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AIPAR Associagdo de Protecdo a Rapariga e a Familia

CAPITULO V - RECURSOS

Para operaciondlizar o plano de agdo, cumprir as metas estabelecidas para 2924 e
conseguir levar a cabo todas as estratégias pensadas € fundamental que a Associagdo
faca um frabalho rigoroso ao nivel das dareas de suporte.

Consideram-se areas de suporte todas as que, ndo estando diretamente relacionadas com
o cumprimento dos objetivos gerais da AIPAR, sejam essenciais para a sua exequibilidade.

1. RECURSOS HUMANOS

A Associacdo dispde de uma equipa de profissionais com capacidade técnica e com
formacdo multidisciplinar, em diversas areas, cuja afetacdo, estd nalguns casos, acima dos
acordos celebrados com a Seguranga Social.

Resposta social N.° de | AfectagGo dos | Observagoes
trabalhadores trabalhadores
Centro de Acolhimento | 16 100% Tem Direg@o Técnica
Tempordrio
CAFAP 3 50% Financiamento da
Seguranga Social a 30%;
Apartamento de Autonomizacdo | 1 50%
CACI 12 100% Tem Direc&o Técnica:
Acolhimento Familiar 3 100% Tem Coordenacdo

Técnica

AIPAR  (transversal a vdrias | contabilidade Avenca
respostas)

Cenfro de Acolhimento Familiar, | 1 Supervisor | Avenca
Apartamento de Autonomizacdo | Externo
e Acolhimento Familiar

Para além desse quadro de pessoal, a AIPAR conta ainda com outros elementos que
considera imprescindiveis na sua dindmica e no seu funcionamento didrio:

- 1 docente, ao abrigo do Plano Casa, proveniente do Ministério da Educacgdo, que trabalha
diariamente na AIPAR para prestar o apoio escolar e educacional &s jovens encaminhadas
para a Casa de Acolhimento ao abrigo da Lei 147/99, de 1 de Setembro.

- Voluntdrios:

- Estagidrios curriculares, no @mbito da parceria com a Universidade do Algarve,
Agrupamentos de Escolas ou escolas profissiondis;

- Estagios Profissionais - IEFP (nunca substituem postos de trabalho).
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Associacdo de Protegdo @ Rapariga e a Familia

2, RECURSOS MATERIAIS

Em 2024, a AIPAR dispora dos recursos materiais (bens e equipamentos), abaixo indicados,
essenciais para proporcionar uma resposta harmoniosa e de qualidade.

- Edificio onde funciona a sede da Associagdo e as seguintes respostas sociais: o
CAT, o CAFAP, o CACI, o Acolhimento familiar, a Cantina Social;

Bens imoveis
- Um apartamento onde funciona o Apartamento de Autonomizacdo;

-Uma moradia onde funciona o Arendamento Habitacional:

- Uma quinta (espage complementar a todas as atividades da Associacdo).

Equipamento de | -frigorificos;
cozinha industrial L
-fogoes;

-mdquina de lavar loigca;
- microondas;

-utensilios vdrios (batedeira, varinha mdagica, facas, ...).

Equipamento de | -mdquinas de lavar;

lavandaria o W
-mdaquinas de secar;
-tdbuas e ferros de engomar, calandra.

Equipamento - computadores;

informatico ;
- impressoras;
- felemoveis;
- telefones.

Viaturas - 2 carrinhas de 9 lugares;

- 1 carrinha adaptada ao transporte de deficientes;

- 3 carros ligeiros de 5 lugares;

-1 carrinha de 2 lugares;

- 1 furg&o para tamsporte de bens doados e compras;

- 1 carrinha frigorifica para transporte de alimentos.

- de refeitério;

Equipamentos - de quartos;
gerais - salas;
- escritérios;
- desportivo;

- ludico/pedagodgico;

- ferramentas e alfaias agricolas.
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ArPAR Associagdo de Protecdo a Rapariga e & Familia
3. RECURSOS FINANCEIROS

As respostas sociais sdo comparticipadas pelo Instituto de Seguranca Social, através dos
Acordos de Cooperacdo estabelecidos.

Para além disso, a Associacdo tem dindmicas de autosssustentabildiade no sentido de fazer
face as restantes despesas/obrigacdes inerentes a sua atividade. Conta com o apoio de
mecenas.

O orgamento previsto para o ano de 2024, inerente a este Plano de Acdo, estd
desagregado por respostas sociais da Associacdo.
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AIPAR Associagdo de Prote¢cdo & Rapariga e & Familia

CAPITULO VI - PARCERIAS

A AIPAR - Associacdo de Protec@o & Rapariga e & Familia, no ambito da sua miss@o,
desenvolve a sua acdo em parceria com diversas entidades, publicas e privadas, no sentido
de promover a mudanca nos fatores de vulnerabilidade das pessoas com as qudais
desenvolve a intervencdo.

Paralelamente, estd representada em diversas Comissdes, redes e grupos de frabalho, como
por exemplo a ComissGo Local de Acdo Social de Faro, a Comiss@o de Protecdo de
Criangas e Jovens de Faro e a Rede Regional do Algarve de Apoio e Protecdo a Vitimas de
Tréfico Seres Humanos, Conselho Local de Acdo Social de Faro, UALQESGAT, Instituto
politecnico de Beja, Instituto Portugués de Psicologia e outras Ciéncias — INSPSL.pt, Ordem
dos Psicélogos Portugueses, P.A.J.E. — Apoio a Jovens (Ex)acolhidos, Farmdcia Batista,
ABRIGO - Associagd@o Portuguesa de Apoio & Crianga, GATO - Grupo de Ajuda a
Toxocodependentes, S& Mais S& Melhor, AHP — Associagdo de Hotelaria de Portugal,
Associacdo Portuguesa de KEMPO, Academia de Judo de Faro, Mundo a Sorrir, ECOLAR,
entre outros.
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Arpar Associacgdo de ProtegcGo a Rapariga e a Familia

CONSIDERAGOES FINAIS

Para a concretizagcao deste plano para o ano de 2024, compete & Direcdo, aos associados
e a todos os trabalhadores e trabalhadoras e voluntdrios, com espirito de partiha e
responsabilidade, continuar a desenvolver e a disseminar boas prdticas para que esta
Associagcdo concretize os objetivos, acdes, alcance as metas esperadas e cumpra a sua
missdo.

Faro, 31 de outubro de 2023

Aprovado por:

Presidente da Direcdo Presidente da Assembleia
AL R ot
Filomena Rosa Joana Marques
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ANEXOS

ANEXO 1. PLANO DE ATIVIDADES DO CAT PARA 2024

ANEXO 2. PLANO DE ATIVIDADES DO CAFAP PARA 2024

ANEXO 3. PLANO DE ATIVIDADES DO APARTAMENTO PARA 2024
ANEXO 4. PLANO DE ATIVIDADES DO CACI PARA 2024

ANEXO 5. PLANO DE ATIVIDADES DO ACOLHIMENTO FAMILIAR 2024
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Associacdo de Prote¢do & Rapariga e a Familia

ANEXO 1. PLANO DE ATIVIDADES DO CAT PARA 2024

ATIVIDADES CONTINUAS (AQ LONGO DO ANO):

Analise do comportamenio das
jovens face ao inicial

Elaborag@o de um plano de Intervencao Taxa de cumprimento dos
Individual (Pll) para cada uma jovens com objetivos dos PlIl's
0 seu envolvimento desde a sua admissdo
na Casa de Acolhimento % de mudangas criticas
realizadas

Envolvimento das familias nos objetivos e N° de familias envolvidas

acoes contratualizadas no Pll de cada
uma das jovens

N.° de encaminhamentos para
outras  respostas  face  as
necessidades;

Encaminhamento/ acompanhamento das
jovens para as respostas adequadas (quer
sejam de saude fisica, psicoldgica,

psiquiatrica) - Unidades de Sadlde, GAJE, % de situacdes resolvidas face

aos encaminhamentos

Acompanhamento escolar das jovens no Nivel de assiduidade
estabelecimento de ensino que RS GasEsER Taxa de sucesso escolar
frequentam, diariamente, por parte do g | : Satisfacdo dos DT face ao papel
professor destacado para desempenhar a periodos escogres, do encarregado de educacdo
func@o de Encarregado de Educacdo 24

»

ph
Desegunda asextaem | - % de jovens que melhorou os

Acompanhamento escolar didrio, na sala periodos escolares; seus resultados escolares ao
de estudo, de acordo com o hordrio eventualmente em longo do ano

escolar de cada jovem periodos de infemupgdo | -andlise comparativa enfre os

letiva ou férias de verdo | resultados da avaliacéo

diagndstica e os resultados
Conforme hordrio das obtidos no final do ano
jovens

Aulas de apoio, sob responsabilidade de
professo(a)r voluntdrio(a)

- % de aproveitamento escolar

s % T E Ari ivel
Atividades Religiosas de acordo com a MRcKCHion Aeadyam d

s combinar com as -indice de frequéncia das jovens
gy TR age O g jovens nas referidas atividades

Participagdo no Projecto: Crescer pelo .
Mar" - projeto de incluséo social e -Indice de empenho e de
capacitagdo profissional de jovens da envolvimento das jovens
AIPAR - Associag@o para a protecdo da
fqporigcn e g?diagit)ig. Cuio obje_:ivo é; dar - % do aumento das
reinoc de m O a ransmitir valores A0 |ongo do ano a u v
relacionados com a literdria dos oceanos e " cor‘pgemncp > PeTOU 6
também capacitar estas jovens para i sociais das jovens envolvidos
poderem abordar o mercado de trabalho nas atfividades

na drea das atividades maritimo-turisticas.
Taxa de objetivos cumpridos

! sujeito &s alteracdes que surgirem ao funcionamento das casas de acolhimenfe
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Associagdo de Protegcdo a Rapariga e a Familia

gestao

Desenvolvimenio do Projeio “Conversas
redondas” -
realizardo sesstes coletivas [/ individuais
para frabalhar a expressdo de emogdes,

no ambito do qual se

de relagdes inferpessoais, resolucdo

de problemas e conflitos.

Em hordrios flexiveis de
acordo com as
disponibilidades das
jovens

Satisfac@o das jovens face ao
projeto

Infegrag@o das jovens em estagios e
experiéncias profissionais / laborais.

Periodos de interrupcao
letiva

N® de jovens a frequentar

ténis,

Ténis — Projefo de inclusGo Social através do

promovido Pela Academia dos

Champs.

De acordo com a
calendarizagdo
definida pelo Professor;

Boxe, com o apoio do Gindsio ARENA

Em hordrios flexiveis a
combinar com as
jovens

Kickboxing, com o apoio “Desportos de

Combate J.F. Faro”

De acordo com a
calendarizagdo
definida pelo Professor

Atletismo

De acordo com a
calendarizagdo
definida pelo treinador

- indice de frequéncia das jovens
nas referidas afividades

-indice de empenho e de
envolvimento das jovens

OUTRAS ATIVIDADES:

| jovens.

Enoite podicipado n Festa de
Reis, com a distribuicdo de prendas as

5de joro '

indice

de ' mo = e
desenvolvimento.

Satisfacdo das participantes

Planificacao, preparacdo e realizacdo de

festas temdticas ou relacionadas com
datas comemorativas: aniversdrios, S.
Martinho, Dia dos Namorados, Dia da

De acordo com as
datas comemorativas

N.° de eventos efetuados

Cumprimento da calendarizagéo
da atividade

Mulher, Halloween, ...

Idas a Biblioteca Municipal, Museus, ...; Idas

& praia, Piscinas, Parques Aqudticos;

Piquenigues, Caminhadas ou corridas;

Atividades de estudo/pesquisa/...;Colénias
de Férias; ...

Periodos de interrupg@o
letiva ou férias de verdo

- indice de frequéncia das jovens
nas referidas atividades

Fins-de-semana, tardes
livres, dias sem aulas, ...

Limpeza da Ria, Verdo sem Escalddo, Faro
| Afivo, ...

- indice de empenho e de
envolvimento das jovens
Pequenos eventos na Biblioteca, Museu,
Parques de Lazer; feiras, exposigoes; ...

Fins-de-semana, tardes
livres, dias sem aulas, ...

- Atividades na natureza, realizadas na
nossa Quinta, sita no Meloal (piscina,
bicicleta, jogos, caminhadas,
hortofloricultura ...)

- Passeios pela cidade ou pelo campo,
- Caminhadas, sessdes desportivas
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orientadas;

- Piqueniques, ...

- Idas & Biblioteca Municipal, Museus, ...; -
Idas & praia, Piscinas, Parques Aqudticos;
- Idas ao Cinema;

- Almogo / jantar fora.

Participagdo nas Campanha do Banco Ao longo do ano Indice de envolvimento das
Alimentar, Veréo sem Escald@o e noutras jovens
que possam surgir

Envolvimento  da  equipa em = v
afividades desenvolvidas pela AIPAR | A°longo do ano " de: iaiividadey, ahde

fomity para Promocao preay equipa esteve envolvida
fortalecimento/motivacdo dos
| frabalhadores como em formacao.

| Participacdo nas Campanha do
| Banco Alimentar e noutras atividades
de voluntariado que possam surgir
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ANEXO 2. PLANO DE ATIVIDADES DO CAFAP PREVISTO PARA 2024

ATIVIDADES CONTINUAS (AO LONGO DO ANO):

TIPO DE ATIVIDADES CALENDARIZACAO iNDICADORES
ATIVIDADE/MODALIDADE
DE INTERVENCAQ
Gestdo e -Preenchimento da documentacdo aremeter | Ao logo de todo o ano
coordenagdo do periodicamente & Seguranga Social de 2024 N.° de mapas de
CAFAP - Reunido de equipa e desta com a Dire¢do frequéncias
para: admissdo/avaliacao das situacoes submetidos na
referenciadas, ponto de situagdo, avaliacdo e Seguranga Social
discussdo de processos em acompanhamento Direta.
e planeamento de frabalho
- Participag@o em acdes de formagao, N.° de reunides de
workshops, semindrios para partilha de equipa técnica
praticas de intervengao, e valorizagdo
profissional. Supervisor externo N.° de agdes/sessoes
formativas
frequentadas pela
equipa
Acompanhamento Recec¢do de fichas de referenciagao Qgcl)oc;‘l g god; = N.‘? de Afgn_d.imemos
Familiar Individuale | Reqlizacdo de entrevistas de acolhimento FINGESHCIOR.
Integrado através para admissdo das familias N.° de Visitas
das modalidades de B eumeel domicilicrias
Preservacdo Familiar | Avaliagdo diagnostica.
:at:‘:lf;unﬁcacuo Elaboragdo do PIAF
Acompanhamento permanente de familias
com criangas e jovens em risco em contexfo
domiciliario e na sede da AIPAR.
Articulac@o com as entidades envolvidas no
processo: Tribunal, SATT, CPCJ e demais
intervenientes no processo de
acompanhamento familiar
Aconselhamento parental.
Encaminhamento das familias para outras
respostas adequadas, existentes na
comunidade
Articulacdo com as entidades envolvidas no Ao logo de todo o ano | N.° de familias
processo; de 2024 acompanhadas no
Convivios familiares entre as criangas/jovens e Ponto de Encontro
0s progenitores ou outros familiares
Supervisdo dos momenios de fransicéo da
cnanca ou jovem
PontoF:;:::innﬁo enfre os dois espacos familiares, no senfido de

minimizar a exposicao

a conflitualidade dos progenitores ou com
outros familiares;

Atendimentos de acompanhamento qos
progenitores e/ou outros familiares e as
criancas e jovens.

AIPAR - Associag8o de Protecgdo 4 Rapariga e & Familia
Rua Mansenhor Henrigue Ferreira da Silva, n.® 10
TEL: 289 865 891/2 -

FAX: 289 865 893 -
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WobE
ATIVIDADE/MODALIDADE |
Articulagdo com as | Redlizagdo de reunides com as entidades Ao longo de todo o n.° de reunides com
Entidades Parceiras | parceiras ano de 2024. Entidades do
S matii o S ey concelho de Faro
- Encaminhamento das familias para as N.° de familias que
afividades realizadas pelas entidades participam em
parceiras. atividades promovidas
pelas entidades
parceiras

OUTRAS ATIVIDADES:

| Envolvimento da equipa em atividades
| desenvolvidas pela AIPAR tanto para
| promogdo do
fortalecimento/motivacao dos
frabalhadores como em formagdo.

Ao longo do ano N° de atividades
onde a equipa
esteve envolvida

Participagdo nas Campanha do Banco
Alimentar e noutras atividades de
voluntariado que possam surgir
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Desenvolvimento de reunides
individualizadas com a gestora de
caso para balanco, planificacdo e
realizacdo de atividades
individualizadas que se adequem as
necessidades sentidas pelas jovens, a
sua valorizagdo pessoal e ao seu
desenvolvimento global/ autonomia
pessoal

Sessdes de orientagdo as jovens de
acordo com as suas necessidades
de aprendizagem, tanto ao nivel da

. | gestdo doméstica, como na gestao

financeira, alimentacdo, a fim de
conhecer os recursos da sociedade
e potenciarem a sua autonomia de
vida

| Encaminhamento/

| acompanhamento das jovens para
as respostas adequadas (quer sejam
de saude fisica, psicolégica,
psiquidtrica) — Unidades de Salde,
GAJE, ...

Ao longo do
acolhimento

ANEXO 3. PLANO DE ATIVIDADES DO APARTAMENTO DE AUTONOMIZACAO PARA 2024
ATIVIDADES CONTINUAS (AO LONGO DO ANO):

Taxa de objetivos dos
planos de autonomizagdo
cumpridos

N.® de acompanhamentos

Nivel de conhecimento
das jovens apds oS
acompanhamentos

N.° de encaminhamentos
para outras respostas face
as necessidades;

% de situagdes resolvidas
face aos
encaminhamentos

Acompanhamento escolar regular
| das jovens no estabelecimento de

De segunda a sexta

Nivel de assiduidade face
ao inicio do acolhimento

ensino que frequentam, por parte do :g?:olqrey periodos cR}gst::é;f;dos eszoIres
encarregado de educacdo !

i - % de jovens que

. De seguncig s sexia | mislhorol os seus

| Planeamento do tempo da jovem ao | em . periodos | resultados  escolares  ao

| nivel da sua organizacdo do estudo,
| de acordo com o hordrio escolar de
| cada jovem, e as restantes

| afividades

escolares;
eventuamente  em
periodos T de
interrupcdo letiva ou
férias de verao

longo do ano

-andlise comparativa entre
os resultados da avaliagcdo
diagndstica e os resultados
obtidos no final do ano

| Encaminhamento para os servicos de
apoio & insercdo no emprego -
| Cenfro de emprego, empresas de
| frabalho tempordrio, gabinetes de
apoio aoc emprego, entre outras

Aconselhamento e preparag¢do para
entrevista de trabalho

Procura ativa de atividade laboral
nos tempos livres

Ao longo ‘'do
acolhimento

N.° de encaminhamentos
para outras respostas face
as necessidades;

% de situagdes resolvidas
face aos
encaminhamentos
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OUTRAS ATIVIDADES:

nvlvini e coera das
jovens nas atividades livres do CAT

Redlizacdo de sessdes na drea do
Imagem e bem-estar

Redlizacdo de accoes de
sensibilizacdo sobre : reutilizacdo, e
reaproveitamente

" | Realizac@o de workshop de nutricao:

receitas econdémicas e anti-
desperdicio alimentar.

Redlizagd@o de Workshop de gestdo
financeira

Participac@o das jovens em atividades
de lazer/culturais: concertos, teatro,
praia, piscing, e piqueniques.

Ao longo do ano

N° de participantes

Participag@&o nas Campanha do
Banco Alimentar e noutras que
possam surgir

ParticipacGo na organizacdo de
eventos, servico de catering

Ao longo do ano

Ao longo do ano

N° de participantes
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ANEXO 4. PLANO DE ATIVIDADES DO CACI PARA 2024

SERVICOS E ATIVIDADES CONTINUOS (AO LONGO DO ANO):

- Elaboragdo de ementa semanal de Ao longo do ano

acordo com as necessidades dietéticas;

- Preparacdo, confecao E distribuicdo

das refeicoes;

- Monitorizagdo das refeicdes;

- Auxilio aos clientes, em situacdo de

maior dependénciaq;

. | - Apoio atfravés de cabazes alimentares;

.| - Limpeza, arumacd@o dos espacos das
refeicdes.

| - Redug@o do auxiio de 3°

pessoq, no apoio dado ao
cliente durante arefeigcao;
- Taxa de clientes que
adquriu mais autonomia;

- Grau de satisfacdo dos
clientes/familiares face &
alimentagdo e nutricdo.

i - Monitorizagdo/auxilio das atividades Ao longo do ano
| de vida didrias;
- Auxilio na higienizacdo intima.

- Grau de satisfacdo dos
clientes/familiares.

- Acompanhamento na resolucdo de Ao longo do ano
questdes da vida didria instrumentais;

- Acompanhamento cos servicos da

| comunidade (seguranca social, saude,
entre outros, quando necessdrio);

- Treino de competéncias sociais;

| - Acompanhamento psicolégico.

- Taxa de participagdo dos
clientes nas atividades;

- Grau de satisfagdo dos
clientes/familiares;

- Prestac@o de apoio social
junto das familias;

- Percecdo de autonomia.

- Assegurar transporte dos clientes de Ao longo do ano
casa para o CACI e do CACI para casa
| (quando necessdrio);

| - Assegurar o fransporte dos clientes em
| atividades externas.

- Registo dos transportes
efetuados.

| - Redlizacdo de workshops, sessdes de Ao longo doano | - Grau de satisfag&o dos
informacdo, de esclarecimento e representantes legais.
webinars.
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-Atellerde misica; | Aolongodoano | - Taxa de parficipagdo dos |

- Atelier de cestaria em jornal; clientes nas afividades;

- Atelier de TIC; - Competéncias adquiridas

- Atelier de artes decorativas e de pelos clientes no decurso

criatividade; das atividades;

- Atelier de empacotamento e - Percecdo de autonomia

acondicionamento de ervas aromdaticas; dos clientes;

- Atelier de reciclagem e reutilizacdo de - Grau de satisfagcdo dos

objetos. clientes/familiares.

- Intervencgdo de Reabilitacdo Psicossocial; | Ao longo do ano | - Taxa de participacdo dos
| - Psicomotricidade; clientes ;

- Psicologia; - Escalas de avaliagdo

- Hidroterapia. qguantitativas e qualitativas;

- Grau de adequabilidade
das atividades;

- Grau de satisfacdo dos
clientes e das familias.

| - Deslocagdes a espacos de apoio da Ao longo do ano - Taxa de participacdo dos
| AIPAR; clientes nas atividades;
| - Des]ocqcaes a espacos - Grau de Scﬂisfct;ﬁo dos

| publicos/municipdis; clientes/familiares.

- Afividades do IPDJ;

- Treino de competéncias sociais e Ao longo doano | - Grelha de observacéo;
profissionais em contexto real de trabalho. - Taxa de participacdo dos
clientes nas atividades;

- Grau de satisfacdo dos
clientes/familiares.

- AVD's; Ao longo do ano - Taxa de participagdo dos
| - AVDI's: clientes nas atividades;
e Costura; - Grau de satisfagdo dos
Higienizac&o do lar/transportes; clientes/familiares.

L]

e Jardinagem;

e Dogaria e culindria;

¢ Organizacgdo financeira;

o literaturg;

¢ Voluntariado (Refood, Banco
Alimentar, etc.)

o Ulilizag&o de transportes publicos.
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ANEXO 5. PLANO DE ATIVIDADES DO ACOLHIMENTO FAMILIAR PARA 2024

ATIVIDADES CONTINUAS (AO LONGO DO ANO):

Estabelecimento de contactos,
reunides e sessoes de trabalho com
o Centro Distrital de Seguranca

| Socidal

: - Participac@o em formacé&o

promovida pelo Centro Distrital de

| Seguranca Socidal

redlizacdo de reunides com a

| Direcdo da AIPAR

Ao longo de todo o
ano de 2024

N.° e fipo de contactos
formais realizados

N.° de
assistidas

formagdo

N.° de reunides com a
Direcdo

: - Estabelecimento de contactos e

1 | reunides com vdrias entidades Aclongodetodoo: | N2 d_e registos SO
| publicas e privadas e atores locais ano de. 2024 _mcmfes?o(;oes e
interesse
-realizag@o de Sessdes de
sensibilizag&o/informativas
- Desenvolvimento de agdes de i csle evenfo; St
marketing social: distribuicGo de equipa participoy
flyers com esclarecimento de
| informacdes e documentos 5 o
S et Taxa de avaliacdo
: positiva das sessdes de
- Participagdo em eventos da sensibilizacdo/informagdo
comunidade
- desenvolvimento de marketing
digital: publicagdes no Site
Institucional e nas redes sociais da
| AIPAR
Inicio do processo administrativo/de | P& Marco a Taxa de avaliacdo
dezembro de 2024 positiva das sessdes de

candidatura

Realizagdo de encontros,
| reunides/sessdes de
| esclarecimento/entrevistas

informativas

Desenvolvimento da  avdliagdo

psicossocial dos candidatos:

agendamento de entrevistas e

| sessdes avaliativas, visitas

| domicilidérias
| relatérios de avaliagdo

e elaboragcdo de

sensibilizacdo/informacdo

N.° de familias aprovadas
para acolhimento familiar

| Criac@o e atudlizacdo de um
| mapa/bolsa  de candidatos a

familia de acolhimento;

Ao longo de todo o

- N.° de reunides utilizadas

ano de 2024 - nf de familias no
Reunides com enfidades mapa/bolsa
| competentes (ISS, CPCJ, SATT)
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Redlizagdo de sessdes de apoio Ao longo do ano de N.° de sessdes redlizadas

psicossocial; 2024 N.° de participantes nas

Criacdo de uma rede de partilha sessoes
entre familias de acolhimento
mediado pela equipa técnica

Acompanhamento e supervisdo da Taxa de satisfacdo obfida

dinGmica familiar

Realizacdo de dindmicas de N.° e tipo de medidas
promog¢do de competéncias pessoais, corretivas efetuados se
| socidis e emocionais das criangas e houver necessidade
| jovens

| Elaboragdo de plano individual (Pl) da

crianga ou jovem N.° de Pl redlizado

| Construg@o do plano de transicéo Ao longo do ano de N.° de sessdes realizadas
| Sessdes de apoio psicossocial 2024, N.° de participantes nas
Avdliagdo final do processo de Familia DRSS
| de Acolhimento N.° de altas das familias de
acolhimento

| Participagdo em agdes de formagdo | A partir de fevereiro de | N.° de formagdes em que a

que complementem oknowhow 2024 equipa participou
| relativo & drea do Acolhimento
| Familiar
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